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Школа туризма «Жираф»

Программа курса: «Правовая азбука»

Правовая азбука 4 часов
Сроки и время проведения: 2 дня. Часы проведения уточняйте на момент записи 

1 День
1. Законодательство, регулирующее правоотношения в сфере туризма: содержание и практика применение нормативно-правовых актов, проблемные аспекты.

2. Международное регулирование туризма. 
3. Как вести себя за границей? Нормы, правила и обычаи поведения туристов в разных странах.

4. Страхование в туризме

2 День
1. Закон «О защите прав потребителей»: права и обязанности туриста и турфирмы 

2. Договорные отношения:  туроператор-турагент,  турфирма-турист.

3. Урегулирование конфликтных ситуаций с туристами в турфирме.

4. Если дело дошло до суда? Действия турфимы и туриста. Порядок подачи претензий  и искового заявления в суд. Судебная практика.

Заключение

Обсуждение материала

Стоимость обучения 4 000 рублей
Всю дополнительную информацию можно узнать по адресу http://www.gfedu.ru/ .
Информацию по курсам можно узнать по адресу http://www.gfedu.ru/course/ .
Информацию о скидках и специальных предложениях http://www.gfedu.ru/spec/ .

Оплатить можно: единовременно, в рассрочку.
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